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INFORMAZIONI COMMERCIALMENTE SENSIBILI

Elenco informazioni commercialmente sensibili

In ottemperanza a quanto previsto in del. 296/15 ARERA, si trasmette I'elenco delle
informazioni da considerarsi commercialmente sensibili.

1) Profilo di clienti finali e loro dati anagrafici;

2) Dati anagrafici dei venditori e relativi POD serviti;

3) Consumi dei clienti finali e letture dei misuratori a loro associati;

4) Richieste di interruzione o riduzione di fornitura per morosita;

5) Dati relativi a potenza e tensione della fornitura e suo stato (attivo/cessato);

6) Fatturazioni e stato dei pagamenti di qualsiasi utente di rete;

7) Richieste di accreditamento ed accesso alla rete di societa di vendita,

8) Richieste di prestazioni da parte di clienti finali 0 societa di vendita;

9) Garanzie finanziarie prestate dagli utenti di rete;

10)Documentazioni tecniche ricevute da utenti di rete;

11)Informazioni e documenti su contenziosi tra clienti e societa di vendita;

12)Reclami ricevuti da utenti di rete;

13)Informazioni su manomissioni rilevate su gruppi di misura o furti di energia;

14)Informazioni relative alla gestione e sviluppo della rete.
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